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	Üye Eğitim İhtiyaç Anketi
	Doküman No
	FRM.24.00

	
	
	Yayın Tar.
	03.07.2020

	
	
	Revizyon Tar.
	

	Bu Doküman http://kalite.tb.org.tr Adresinden Görüntülenebiliyor İse Orijinal Kopyadır.



[bookmark: _GoBack]   Bu anket; Trabzon Ticaret Borsası tarafından sunulan eğitim hizmetlerinin kalitesi ve verimliliğinin geliştirilmesi amacıyla uygulanmaktadır. 
Belirteceğiniz yorum ve öneriler çalışmalarımıza rehberlik edecektir.
Saygılarımızla…
1- FİRMA ÜNVANI : ………………………………………………………………………………………………..
2- Borsamız Eğitim, seminer vb. etkinliklerimiz hakkında bilgilendirmeler firmanızda kime ve hangi İletişim yoluyla ulaştırılmasını istersiniz?
AD-SOYAD		:………………………………………………………………….
FİRMADAKİ GÖREVİ:………………………………………………………………...
           E- POSTA	: ……………………..………@........................................
	      CEP SMS	: 0 (5…..)……/……./…… 
          Diğer(Varsa)	: …………………………………………………………………

3- İşletmenizin aşağıdaki hangi konularda eğitime ihtiyacı olduğunu belirtiniz. 
Genel Yönetim (Kurumsallaşma, Yönetim Modelleri, Stratejik Planlama, İş Kurma ve Geliştirme vb.)
Pazarlama Yönetimi (Satış ve Pazarlama Yönetimi, Dağıtım, Pazar araştırması..vb.)
Üretim Yönetimi (Üretim Planlama, Malzeme Yönetimi, Otomasyon, Teknik Konular vb.)
Kalite Yönetim (ISO 9001, ISO 14000, OHSAS, HACCP, HELAL, Ürün Belgelendirme Vb.)
İnsan Kaynakları Yönetimi (İşe alma, Kariyer/İşgücü Planlama, Performans Yönetimi vb.)
Mali İşler ve Finans Yönetimi (Ekonomik Planlama ve Kontrol, Finansal Planlama vb.)
Dış Ticaret & Uluslararası Mevzuatlar (Dış Ticaret Mevzuatı, Ödeme Şekilleri. Vb.)
Bilgisayar ve Bilgi Teknolojileri (İnternet, E-Ticaret, Ofiice Programları, ERP, MRP vb.)
Kişisel Gelişim (Diksiyon, Beden Dili, Etkin Sunum, Ses ve Hitabet Yönetimi vb.)
Diğer (Belirtiniz) : ………………………………………………………………………………….
· Mevcut seçeneklerden farklı konulardaki Eğitim taleplerinizi akreditasyon@tb.org.tr  adresine iletebilir, ayrıca (…………) nolu telefondan Özlem Hanım ile görüşebilirsiniz. 


											Teşekkürler…
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